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1 Einführung 

Um die Leistung der Browser aufrecht zu erhalten und mögliche Probleme mit 

bereits besuchten Webseiten zu vermeiden, ist ein bereinigter Browser-Cache 

wichtig. Veraltete temporär gespeicherte Daten im Cache können dazu führen, 

dass Webseiten fehlerhaft bzw. veraltete Versionen (u.a. URL) davon dargestellt 

oder bestimmte Funktionen nicht korrekt funktionieren werden. Ein neu 

aufgebauter Cache ist auch bei der Arbeit mit BORIS-BW wichtig, denn sonst 

verirren sich möglicherweise alte Daten auf die Kartenansicht bzw. Bildfläche, 

welche dann womöglich fehlerhaft weiterverarbeitet würden. 

Daher ist das Leeren des Browser-Cache ein wichtiger Schritt zur richtigen 

Aufrechterhaltung der Browser-Performance und der Vermeidung von Problemen, 

die durch veraltete oder fehlerhafte Daten möglicherweise entstehen können. 

Zudem kann ein überfüllter Cache die Geschwindigkeit des Browsers 

verlangsamen und Speicherplatz auf dem Gerät in Anspruch nehmen. 

Beim Entfernen des Browser-Cache kann zwischen verschiedenen Löschinhalten 

unterschieden werden. Bei BORIS-BW ist zur Aufrechterhaltung oben aufgeführter 

Performance das Löschen von Passwörtern und sonstigen Anmeldedaten nicht 

relevant. 

 

 

 



Leeren vom Browser Cache in Edge 

 

 

   Seite 4 

2 Leeren vom Browser Cache in Edge 

Schritt 1 

Edge öffnen und rechts oben auf das Menü klicken. 

 

Schritt 2 

Im Menü auf ,,Löschen der Browserdaten“ (und gleich weiter zu Schritt 4) oder auf 

,,Einstellungen“ (und zu Schritt 3 weiter) klicken. 
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Schritt 3 

Im Menü „Einstellungen“ links auf ,,Datenschutz, Suche und Dienste“ klicken. 

 

Auf ,,Browserdaten löschen“ klicken. 

Um Browserdaten im EDGE zu löschen Klick auf ,,Zu löschende Elemente 

auswählen“
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Schritt 4 

1. Bei Zeitbereich ,,Gesamte Zeit“ auswählen 

2. die zu löschenden Elemente auswählen 

Hinweis: Haken bei „Kennwörter“ und „Formulardaten“ nicht setzen, da diese 

sonst generell neu eingegeben werden müssen. 

3. auf ,,Jetzt löschen“ klicken. 

 

 
 
Schritt 5 

Zu guter Letzt nun ein paar Sekunden warten. Dann den Browser schließen und 

neu öffnen. 
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3 Leeren vom Browser Cache in Firefox 

Schritt 1  

Beliebige Webseite im Firefox öffnen und rechts oben auf das Menü klicken. 

 

Schritt 2 

Im Menü nun auf ,,Einstellungen“ klicken. 

 



Leeren vom Browser Cache in Firefox 

 

 

   Seite 8 

Schritt 3 

Links auf ,,Datenschutz und Sicherheit“ klicken. 

 

Schritt 4 

Runter scrollen zu Chronik und auf ,,Chronik löschen“ klicken. 
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Schritt 5 

1. Bei Zeitraum ,,Alles“ auswählen 

2. die zu löschenden Elemente auswählen 

Hinweis: Haken bei „Website-Einstellungen“ nicht setzen, da diese sonst 

generell neu eingegeben werden müssen. 

3. auf ,,Löschen“ klicken 

 

 

Schritt 6 

Zu guter Letzt nun ein paar Sekunden warten. Dann den Browser schließen und 

neu öffnen.  
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4 Leeren vom Browser-Cache in Google Chrome 

Schritt 1  

Beliebige Webseite im Chrome öffnen und rechts oben auf das Menü klicken. 

 

Schritt 2 

Im Menü auf ,,Einstellungen“ (weiter mit Schritt 3) oder auf ,,Browserdaten 

löschen“ (direkt zu Schritt 4) klicken. 
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Schritt 3 

Im Menü ,,Einstellungen“ links auf ,,Datenschutz und Sicherheit“ klicken. 

 

Jetzt auf ,,Browserdaten löschen“ klicken. 
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Schritt 4 

Es erscheint ein Fenster zur Auswahl der Löschelemente: 

 
1. Klick auf Register ,,Erweitert“ 

2. bei Zeitraum ,,Gesamte Zeit“ auswählen 

3. die zu löschenden Elemente auswählen 

Hinweis: kein Haken bei „Passwörter und Anmeldedaten“ sowie „Autofill-

Formulardaten“ setzen, da diese sonst generell neu eingegeben werden 

müssen. 

4. auf ,,Daten löschen“ klicken. 

 

 

Schritt 5 

Zu guter Letzt nun ein paar Sekunden warten. Dann den Browser schließen und 

neu öffnen. 
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5 Die schnelle Variante - für alle Browser gleich 

Schritt 1 

Die Tastenkombination Strg + Umschalt + Entf drücken. 

Schritt 2 

So wie im obigen Vorgehen jeweils: 

1. den „gesamten Zeitraum“ oder „Alles“ auswählen 

2. die zu löschenden Elemente auswählen 

Alles löschen? Hinweis siehe oben. 

3. und auf ,,Jetzt löschen“, ,,Löschen“ oder ,,Daten löschen“ klicken und den 

Browser schließen. 
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